
令和６年４月 15 日時点 

いちはら子ども未来館 託児サービスのご案内 
 

「託児サービス」は、お子様をお預かりし、排泄などの身の回りのお世話、お子様との遊びを行
います。ご希望により、授乳・食事のご対応も可能です。 
 
サービス対象 1 歳から 6 歳（未就学児に限る）までの子ども ※市内外不問 
利用時間 休館日を除く毎日 9：00～17：00 

※17:00 までにお子様のお引き取りをお願いします。 
料金 無料 
利用可能時間 １回２時間まで利用可能 
利用の開始 利用登録制（窓口のみで受付）※事前のご登録をおすすめします。 

・初めて託児サービスを利用する場合、お預けするお子様お一人ごとに、 
利用者登録が必要です。（所要時間１人につき 15 分程度） 

・２回目以降、登録完了時にお渡しする「託児サービス登録カード」との 
照合をもって利用可能となります。 

利用方法 ※利用者登録がお済みの方が対象です。 
利用開始時間 0:00、0:10、0:20、0:30、0:40、0:50 毎時 10分毎に受入れ 
★利用方法（２通り） 
① 前日までに予約して利用する（事前予約） 
・利用したい日の前日までに、窓口または電話で申し込む方法です。 
※毎月 15 日から翌月末まで予約可能（休館日は利用不可） 
※休館日を除く毎日 9:00～20:00まで受付。 
※予約可能時間は、お子様一人につき、月８時間まで。 
 （早迎えをしても、この時間をお戻しすることはありません） 
※１回１時間ごと２時間までの予約が可能。 

②  予約なしで当日利用する（当日利用）※回数の制限はありません 
・利用したい日の当日に、窓口または電話で利用を申し込む方法です。 
 ※当日の 9:00から利用したい場合は、当日直接窓口へ。 

託児の開始 
（当日） 

① ちびっこプラザ受付にて登録カードを確認いたします。 
② 託児の受入は、利用開始時間（予約した時間）の 5 分前から行います。 
※自己の都合で利用開始時間を過ぎた場合でも時間の延長はできません。 
【引き渡しについて】 
お引き渡しは、原則、登録された保護者（本人）へのみ行ないます。 
登録された保護者以外が引き渡しに来る場合は事前申告が必要です。申告が
ない場合は、本人に確認ができるまでお引き渡しを行ないません。 



令和６年４月 15 日時点 

持ち物 持ち物には必ず、名前の記入をお願いいたします 
【必須】 
着替え ※特にオムツ使用中、トイレトレーニング中のお子様 
ハンドタオル、飲み物、 
必要なお子様のみ：オムツ、ミルク、哺乳瓶 
【任意】 
昼食、おやつ 

その他注意 ① 最長 2時間のため、排泄（おむつ替え、トイレ）を済ませてからのお預
かりをお願いします。 

② 当日、お預かりの際にお子様の状態をお尋ねします。 
ご自宅で体温を測って来てください。体温が 37.5 度以上ある場合はお
預かりできません。 
その他、定員を超えている場合/同居家族に感染症の疑いの方がいる場
合など、お子さまをお預かりすることで他の利用者へ影響があると判断
される場合は託児サービスの利用をお断りすることがございます。事前
予約の場合も同様です。あらかじめご了承ください。 

③ お預かりの終了時間を 5 分以上過ぎた場合は、いちはら子ども未来館よ
りご連絡いたします。必ずご予約の時間内でのお迎えをお願いいたしま
す。お時間が過ぎることが分かった時点でご一報ください。 

④ 施設の利用を含め、利用上の注意をお守りいただけない場合は、ご利用
をお断りする場合があります。あらかじめご了承ください。 

 
ご不明点などござましたら、いちはら子ども未来館までご連絡ください。 
 
 

いちはら子ども未来館（weほーる） 
〒290-0050 
千葉県市原市更級 5-1-18 
TEL.0436-25-0125 


